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Dobrovoljno i aktivno uces¢e mladih u zajednici je srce omladinske politike, omladinskog rada i uopste
sistemske brige o mladima. To nije najvaznija tema ovih smernica, dobrovoljno i aktivnho uces¢e mladih
predstavlja princip rada omladinskih radnika sa mladima.

Neophodni su sistematski napori kako bi se osiguralo da strategije i intervencije za ukljucivanje mladih u
donosenje odluka i gradansko angaZovanje adolescenata i mladih transformisu postojeée obrasce
iskljucivanja, diskriminacije i nejednakosti. Participacija je mnogo vise od konzumiranja programa i usluga
ili izraZzavanja misljenja. Ona podrazumeva informisanost, uklju¢enost i uticaj na odlucivanje o razli¢itim
pitanjima koja se ticu pojedinca, u privatnom i u javhom Zivotu, kod kuée, u okruzenju alternativnog
staranja, u Skoli, na random mestu, u zajednici, na drustvenim mreZama te u Sirem procesu upravljanja.

Danas, nakon dogadaja i nesrece u Srbiji, kada je u pucnjavi iz vatrenog
oruzja 3. maja 2023. godine u beogradskoj osnovnoj Skoli adolescent
ubio skolskog ¢uvara i 8 vrSnjaka, vidimo da je omladinski rad, rad na

terenu, zajedno sa mladima, ustanovama, institucijama, lokalnim . ‘ ; .
zajednicama, roditeljima i ostalim sluzbama neophodan i efikasan
odgovor na povecano nasilje, nebrigu o mentalnom zdravlju i
neukljuc¢ivanje najmladih gradana u zajednice i donoSenje odgovornih
odluka. Ovu publikaciju posvecujemo ovom dogadaju, da se ne zaborave

v . " i . o Beograd, 3. maj 2023.
Zrtve, ali i naucene lekcije i propustene prilike.

O Smernicama za dobrovoljno i aktivho uces¢e mladh

Ove smernice nude podsetnik: zasto i kako ucestvovati i biti drustveno angazovan u periodu odrastanja i
mladosti u Srbiji. Podsecaju na odgovorne nacine ukljucivanja mladih, odgovornostii prava, ali i stvari koje
ne smemo zaboraviti i/ili zanemariti u procesima ukljucivanja mladih i stavljanja pred ¢in donosenja
odgovrnih odluka za sebe, druge i/ili zajednicu. Sa odlukama se mladi svakodnevno suocavaju, bore se,
odlazu ih ili ponekad donose pogresne odluke, zato im je potrebna podrska, informacija, savet, ali i
kompetencije da se izbore kako sa svakodnevnim, tako i sa Zivotnim odlukama: Skolovanje, zaposlenje,
partnerski odnosi, stanovanje, bezbednost i dr. Mladi, ukoliko su zaista uklju€eni u zajednicu i procese,
kroz omladinski rad, stalno preispituju svoje vrednosti, prava i odgovornosti prema sebi, drugim ljudimai
zajednici.

Smernice su hamenjene pre svega omladinskim radnicima u Srbiji, bilo da su angaZovani u udruzenjima
gradana ili u javnoj sluzbi. Takode, namenjene su i profesionalcima, zaposlenima u ministarstvima, u
jedinicama lokalne samouprave, javnim ustanovama i institucijama, onima koji rade u oblastima omladine,
prosvete, socijalnog rada, bezbednosti, zdravlja, umetnosti, kulture i amaterizma, pravde, policije, sporta
i rekreacije, porodice, ali i nezavisnim institucijama za zastitu ljudskih prava. Nemenjene su i samim
mladim ljudima, kao i aktivistima i zagovaracima unapredenja omladinske politike i uspostavljanja sistema
brige o mladima.
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Smernice ¢e pomocdi pre svega onim mladim ljudima koji Zele da doprinesu jacanju glasa mladih u Srbiji i
njihovim saveznicima (prirodnim saveznicima, ali i odgovronim licima i sluzbama) u borbi za
prepoznavanje, ukljudivanje i uvazavanje svih mladih, kroz zajedni¢ko odlucivanje, pa i raspodelu
zajednickih resursa u zajednici (javna sredstva, javni prostori, pravo misljenja i glasa, pravo da biras i dudes
biran...).

< Prvi deo ovih Smernica, nudi informacije o tome “zasto”
UCESTVUJEM | P”AM SE' su ucesc¢e u donosenju odluka i gradansko angaZovanje
Smenice 7a participaciu i gradensko vazni za doba mladosti i adolescencije, rast i razvoj mladih
angazorsnje adolescenats i zajednica. Ovde se oslanjamo na Smernice za
participaciju i gradansko angaZovanje adolescenata
»UCestvujem i pitam se!“ koju je objavio UNICEF, 2021.
godinel.

Naredni delovi nude strategije, klju¢ne intervecije i
standarde, kao odgovor “sta” rade UNICEF i NAPOR, ali i
Sta je posao omladinskog rada u lokalnim zajednicama i
na nacionalnom nivou kao mera za ukljucivanje mladih.
Nakon toga ponudiden je odgovor i podsetnik “kako”
planiramo i realizujemo ucesée.

Slede poglavlja “ko i sa kim”, “gde i kada” i “sa &im”
realizujemo ove procese, za koje smo odgovorni kao
omladinski radnici u Srbiji danas, odnosno i odgovornosti
rukovodilaca i profesionalaca u javhom sektoru, Cija se
pozicija i opis posla odnosi na mlade i/ili oblasti koje su

posebno vazne za razvoj mladih.

o Adolescenti = deca i mladi izmedu detinjstva i odraslog doba, druga decenija Zivota.

o Mladi u Srbiji = osobe koje imaju od 15 do 30 godina Zivota, prema Zakonu o mladima RS = generacija i
generacije mladih. Pod pojmom , mladi” podrazumeva se faza Zivota izmedu detinjstva i odraslog doba.
Mladost se definise kao posebno Zivotno razdoblje u kojem se, pored bioloSkog i psiholoskog sazrevanja,
odvija i proces ukljudivanja pojedinca u drustvenu zajednicu. Ovaj proces traje dok se ne dostigne
odgovarajudi stepen socijalne autonomije, odgovornosti i samostalnosti, mada svaka od pomenutih
karakteristika podleZe individualnim merilima.

¢ Glas mladih = glas generacije mladih (maturanti, brucosi, “dveipeto”...), viSe generacija mladih (ucenici,
srednjoskolci, studenti,..), glas mladih Srbije ili onih mladih koji su obespravljeni, onemoguceni i/ili
zaboravljeni na marginama drustva, glas svake mlade osobe iz zajednice (tihi ili glasni, artukulisan ili
zbunjujudi signal...), glas kao pravo i kao odgovornost.

o Odlucivanje = proces donosenja odluka
Donosenje odluka podrazumeva proces vrednovanja i odabira, kroz rasudivanje i volju, odredenu opciju
usred svemira mogucénosti, u svrhu reSavanja odredene situacije, bilo da se radi o licnoj, profesionalnoj,
porodi¢noj, socijalnoj, radnoj, ekonomskoj, institucionalnoj ili poslovnoj odluci. Utoliko se postupak
donosenja odluka mora razlikovati od rutinskih svakodnevnih izbora, koji ne uklju¢uju nuzno racionalni

1 UCESTVUIEM | PITAM SE! Smernice za participaciju i gradansko angazovanje adolescenata, UNICEF u Srbiji, 2021. (naziv originalne verzije:
ENGAGED AND HEARD! Guidelines on Adolescent Participation and Civic Engagement, United Nation’s Children Fund, 2021.
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postupak izbora. Odlucivanje ukljucuje procenu niza uticaja i elemenata scenarija prema kojem je
potrebno odabrati strategiju intervencije od strane uklju¢enog subjekta, bio on pojedinac ili grupa.
Na odluke uglavhom utice vise faktora odjednom, kao na primer: Zelje i neza-
dovoljeni motivi, emocionalno stanje u momentu odlucivanja, usvojen sistem vrednosti, nacin
sagledavanja sopstvenih ambicija i sposobnosti, liéna procena uslova iz okoline i prepreka. Na teskoce u
donosenju odluka mogu uticati: emocionalne blokade (konfuzija, strah, depresija), pasivnost i
zavisnost od drugih, ambivalencija, konflikt dvostrukog odbijanja, pritisak sredine i sl.

e Participacija adolescenata i mladih = uce$¢e mladih = ukljucivanje mladih = angazovanje i gradansko
angaZovanje.
Termini participacija, angaZzovanje i gradansko angazovanje su medusobno povezani i uzajamno se
dopunjuju.? AngaZovanje podrazumeva niz naéina na koje se adolescenti/mladi mogu angaZzovati u
pitanjima koja uti€u na njihove Zivote i zajednice.?> Gradansko angaZovanje je podskup angaZovanja sa
fokusom na participaciju u javnim sferama Zivota u cilju unapredenja dobrobiti zajednice ili drustva.

L3l rorodica

Angaiovanje: N .
. .. . . . . bolnics, sugavl,
U dijalogu, u odlucivanju, mehanizmima i : > 1agna Mests

procesima, dogadajima, kampanjama,
aktivnostima i programima
Gradansko agnaZovanje:
Indvidualne ili kolektivne aktivnosti u
kojima ljudi u€estvuju u cilju dobrobiti
zajednica

Neophodna je stalna podrska aktivhom angaZovanju mladih u njihovim porodicama, vrsnjackim
grupama, zajednicama, lokalnim i nacionalnim institucijama i politickim arenama (na internetu i uzivo)
kako bi ostvarili uticaj na odluke koje ih se ti¢u, dok se istovremeno vodi racuna da njihovo ucesée bude
inkluzivno, bezbedno i korisno. Gradansko angaZovanje omogucuje mladima da preuzimaju
odgovornosti i razvijaju vestine kao edukatori, volonteri, aktivisti i zagovaradi.> Svrsishodna
participacija kod mladih stvara samopouzdanje i osec¢aj samoefikasnosti buduci da se njihovo misljenje
uvaZava. Mladi se tako osnaZuju da zahtevaju svoja prava. Participacija mladih mozZe dovesti do
unapredenja usluga koje su im namenjene, uticati na zakone i politike, pozivati donosioce odluka na
odgovornost i povecati njihovu kolektivnu sposobnost da brane svoja prava.

Ucesce ili participacija gradana podrazumeva razli¢ite aktivnosti kojima se gradani ukljucuju u proces
donosenja odluka od javnog znacaja i tako neposredno uti¢u na kvalitet svog i Zivota svojih sugradana
u okviru uZze ili Sire drustvene zajednice u kojoj Zive.

e Drustvo= Sira zajednica= Driava= Republika Srbija.
e Zajednica = ljudi i okruzenje u kojem Zzivimo.
o Lokalna zajednica=jedinica lokalne samouprave (JLS), mesna zajednica, naselje.

2 Bernadine Brady, et al.”Understanding youth civic engagement: Debates, discourses and lessons from practice”, UNESCO, 2012.

3 UNICEF (2017). Adolescent and youth strategic framework

4 The definition of civic engagement shown in Figure 4 is from: Innovations in Civic Participation,”Youth Civic Participation in Action: Meeting
Community and Youth Needs Worldwide, Innovations in Civic Participatio” , Washington D.C., 2010.

5 Inter-Agency Working Group on Children’s Participation, ‘Children as active citizens: commitments and obligations for children’s civil rights and
civic engagement in East Asia and the Pacific’, 2007.
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Ovo poglavlje podsec¢a na vaznost ukljuéivanja mladih u procese donosenja odluka u zajednici, o
obavezama i odgovornostima, koje imamo ka mladima, onima od kojih o¢ekujemo da postanu odgovorni
gradani, prema sebi, drugima i zajednici, i donose ispravne, zasnovane i odgovorne odluke.

Priliku da se izrazi misljenje treba pruZziti u ranom detinjstvu kako bi se poloZio temelj za izraZzavanje
misljenja i podrZao rast i razvoj dece na putu da postanu zdravi, otporni i aktivni gradani. lako se pravo na
participaciju primenjuje na svako dete koje je sposobno da formira sopstveno misljenje, njegova priroda i
obim se neizbeZino menjaju kada zapocne druga decenija Zivota. Period adolescencije karakteriSe pojava
osecaja identiteta, preuzimanje novih odgovornosti i izlaganje novim prilikama i rizicima, a u mnogim
slu¢ajevima i ¢e$c¢e upustanje u riziéna ponasanja. °

U odrastanju je neophodno pruziti podrsku mladim ljudima da razumeju situaciju, donose informisane i
odgovorne odluke, a za to im treba informisanje, edukacija, emotivna podrska, vestine, kriticko misljenje
i empatija, alii pomoc odraslih i podrska sistema koji ¢e to omoguditi.

Konvencija Ujedinjenih nacija o pravima deteta definise participaciju kao osnovno ljudsko pravo. DrZava,
kao krajnji nosilac duznosti, ima obavezu da stvori okruZenje u kome se misljenje dece i adolescenata Cuje
kada su u pitanju prakse i politike koje na njih posredno ili neposredno uti¢u. Roditelji, staratelji, nastavnici
i ¢itav niz drugih aktera takode imaju odgovornost da saslusaju decu i adolescente i da uvaZe njihove
stavove.” Koncept ,kapaciteta koji se razvijaju” iz Konvencije o pravima deteta znadi da sposobnost
adolescenata da preuzimaju veéu odgovornost i ostvaruju svoja prava raste kako oni postaju zreliji.®
Omogucdavanje vecéeg uticaja adolescenata na odlucivanje ne ukida njihovo pravo na kontinuiranu zastitu
u okviru Konvencije niti obavezu da se unapreduju njihovi najbolji interesi. Odredeni nivo preuzimanja
rizika ima sustinski znacaj i za ostvarivanje promena i za pruzanje podrske prilikom analize i razumevanja
procene i kontrole rizika. Ukljudivanje adolescenata, kroz njihovu participaciju, u prepoznavanje
potencijalnih rizika i mera neophodnih da se ti rizici ublaze vodi do delotvornije zastite.

Zasto je ukljucivanje mladih obavezujuce

Medunarodna zajednica usvojila je brojna dokumenta, koja ucesée mladih prepoznaju kao obavezu, neki
od najvaznijih su: Univerzalna Deklaracija UN o ljudskim pravima, Konvencija Ujedinjenih nacija o pravima
deteta, UNICEF Programske smernice za drugu deceniju Zivota, Opsti komentar o adolescenciji Komiteta
o pravima deteta, Ciljevi odrZivog razvoja, Strategije UN za mlade do 2030, Rezolucije 2250 Saveta
bezbednosti o mladima, miru i bezbednosti, Evropska Staregija za mlade, Evropska povelja o lokalnoj
samoupravi, Evropska povelja o aktivnom gradanstvu, Evropska povelja o u¢es¢u mladih u javnom Zivotu na
lokalnom i regionalnom nivou, Preporuke Komiteta ministara Saveta Evrope idr. Ovi dokumenti participaciju
mladih prepoznaju kao: ljudsko pravo da se u¢eséem unapreduju programi i usluge, Stite mladi i sprecava
diskriminacija, povecéavaju kapaciteti mladih i zajednice za razvoj i uticaj, kao i odgovornost.

6 UCESTVUIEM | PITAM SE! Smernice za participaciju i gradansko angaZovanje adolescenata, UNICEF u Srbiji, 2021. (naziv originalne verzije:
ENGAGED AND HEARD! Guidelines on Adolescent Participation and Civic Engagement, United Nation’s Children Fund, 2021.

7 Konvencija Ujedinjenih nacija o pravima deteta, ¢lan 12, Generalna Skupstina Ujedinjenij Nacija,1989.

8 The Evolving Capacities of the Child’, UNICEF Office of Research-Innocenti, 2005.
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Adolescenti imaju pravo da izraze misljenje o pitanjima koja na njih uticu, Strana

Ljudsko pravo ° pravo na odgovarajuce informacije, misljenje, izrazavanje, udruZivanje i
mirno okupljanje. 8
Znanje adolescenata o sopstvenom Zivotu, njihova kreativnost, vestine i

Relevantniji programi i

" teZznje mogu dati sustinski doprinos razvoju i praéenju delotvornijih,
poboljsane usluge

relevantnijih i odrZivijih usluga, politika i praksi.t°

Adolescenti imaju pravo i prostor da izraze misljenje i to predstavlja mocno
sredstvo kojim adolescenti mogu da se bore protiv diskriminacije, nasilja,
eksploatacije ili nepravde.*

Adolescencija predstavlja kriticni period brzog rasta, ucenja,
prilagodavanja i neurobioloskog razvoja.

Prilike za participaciju poboljSavaju komunikacijske i pregovaracke vestine
adolescenata te njihove vestine za resavanje problema i omogucuju im da
grade bolje odnose i povezuju se sa vrinjacima, porodicom i zajednicom.?
Adolescenti su ¢esto u najboljoj poziciji da izgrade poverljive odnose sa
Vedi uticaj na mlade svojim vrSnjacima i mogu biti efikasni vrsnjacki edukatori, vrSnjacki
posrednici ili vr$njaci savetnici.’*

Ucesce povecava mogucnosti za promovisanje odgovornosti adolescenata
i dobro upravljanje. Kada adolescenti imaju pristup kreatorima politike oni
mogu da potvrduju, traZe i ostvaruju svoja prava, i ojacaju odgovornost
vlade.

Poboljsana zastita i
nediskriminacija

Veci kapaciteti za
pozitivni razvoj mladih

Veéa odgovornost

Kljuéne karakteristike i preduslovi svrsishodne

participacije

Svrsishodne prilike za participaciju adolescenata zahtevaju strateSke i prakticne napore kojima se
obezbeduju prostor, glas, publika i uticaj®®.

e Prostor: Adolescentima su potrebni prostori i inkluzivne prilike koji ¢e im omoguciti mesto, resurse za
rad, vreme, bezbedan i siguran prostor da formiraju i slobodno izraze svoje stavove i misljenja.

e Glas: Adolescentima treba obezbediti adekvatne informacije na osnovu kojih ¢e formirati svoje
stavove, a prilikom izrazavanja misljenja i odlucivanja treba im omoguciti da koriste sredstva po svom
izboru (npr. verbalno izraZzavanje, kreativhu dramu, umetnost, digitalne medije itd.). Ovo je glas svake
mlade osobe u drustvu ili u zajednici, ali i glas generacije, generacija mladih, svih mladih ili onih mladih
koji su obespravljeni, onemoguceni i/ili zaboravljeni na marginama drustva.

e Publika: Stavove adolescenata treba sa poStovanjem i uvaZavanjem da €uju oni koji imaju mo¢ i
ovla$éenja da postupe u skladu sa njima (npr. vladini zvaniénici, roditelji, socijalni radnici, lekari itd.).1®

e Uticaj: Stavove adolescenata treba razmatrati na primeren nacin i adolescentima treba dati
blagovremenu povratnu reakciju o ishodima i obimu njihovog uticaja.

9 Univerzalna Deklaracija o ljudskim pravima, Generalna Skupstina Ujedinjenih nacija, 1948.

10 Conceptual Framework for Measuring Outcomes of Adolescent Participation’, UNICEF, 2019.

11 Committee on the Rights of the Child, ‘Day of General Discussion: The right of the child to be heard’, 29 September 2006.

12 Dahl, Ronald E., Nicholas B. Allen, Linda Wilbrecht and Ahna Ballonoff Suleiman,”Importance of investing in adolescence from a development
science perspective”, 2018.

13 Martin, Shirley, Catherine Forde, Audrey Dunn Galvin and Angela O’Connell. An examination of children and young people’s views on the
impact of their participation in decision-making.Ministry for Children and Youth Affairs, Dublin, Ireland, 2015.

14 The Compact for Young People in Humanitarian Action,Guidelines for Working with and for Young People in Humanitarian Settings”, 2019.

15 Laura Lundy, Voice is not enough: Conceptualising Article 12 of the United Nations Convention on the Rights of the Child, British Educational
Research Journal, 2007.

16 Conceptual Framework for Measuring Outcomes of Adolescent Participation’, UNICEF, 2019,
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Da bi ovaj proces bio kvalitetan, on mora ispuniti devet osnovnih preduslova za delotvornu i eticki
prihvatljivu participaciju, u suprotnom, postoji rizik da participacija bude simboli¢na, manipulativna ili
nebezbedna. 7 Devet osnovnih preduslova za delotvornu i eti¢ki prihvatljivu participaciju adolescenata i
mladih, predstavljaju principe rada u oblasti participacije mladih i gradanskog angaZovanja:

Informacije o pravu da izraze svoje misljenje te o svrsi i obimu mogucénosti za
S participaciju moraju biti potpune, pristupacne i moraju uzimati u obzir
I Inicijativnost raznolikost mladih i njihov uzrast.

Dob Ii t Mlade nikada ne treba prisiljavati da iznose misljenje ako to ne Zele i treba im
Lt el L) objasniti da u¢eS¢e mogu da prekinu u svakom trenutku.
2 . Odrasli treba da prepoznaju, postuju i podrie ideje, korake i doprinos
Postovanje - : . : . .
adolescenata njihovim porodicama, Skolama, kulturama i radnim okruzenjima.
Mladima treba dati priliku da se oslone na sopstveno znanje, vestine i
Relevantnost R e : i
sposobnosti i da izraze misljenje o pitanjima koja su za njih relevantna.
Prilagodenost OkruZenje i metode rada moraju uzeti u obzir sposobnosti i interese
adolescenata i mladih koji stalno evoluiraju.

Transparentnost

mladima

Prilikama za participaciju moraju se obuhvatiti marginalizovani mladi svih
uzrasta, rodnih identiteta, invaliditeta odnosno sposobnosti i iz svih socijalnih
okruZenja.

Podrska kroz Odrasli i mladi moraju proci kroz obuku i mentorstvo na temu participacije
kako bi igrali ulogu instruktora i edukatora.

obuku
Bezbednost i IzraZavanje misljenja moZe biti rizicno. Mladi treba da ucestvuju u proceni i
ublazavanju rizika te moraju znati kome da se obrate za pomo¢ ukoliko je to
potrebno.

osetljivost na
rizike

Mladima se mora dati jasna povratna informacija o uticaju njihove
Odgovornost participacije na rezultate i mora im se dati podrska da te povratne informacije
podele sa svojim vrinjacima.

7 Committee on the Rights of the Child, General Comment No. 12 The Right of the Child to be Heard, CRC/C/GC/12, 2009.



Modaliteti participacije adolescenata/mladih

Postoje tri Siroka modaliteta participacije koji se razlikuju u odnosu na nivo angazovanja mladih i njihovog
uticaja na odlucivanje: konsultativni, kolaborativni i onaj koji predvode mladi. Svaki od ovih modaliteta
participacije je legitiman i prikladan u razlic¢itim kontekstima sve dok ispunjava devet osnovnih preduslova.

Za svrsishodnu konsultativnu i kolaborativnu participaciju je narocito vazno da se postuju prostor, glas,
publika i uticaj kako bi mladi uticali na odrasle koji donose odluke koje se ticu njih. Ove karakteristike
mogu biti relevantne i za neke inicijative koje predvode sami adolescenti, ali ne nuzno za sve. Neki
programi i projekti kombinuju razli¢ite modalitete participacije. Adolescenti, na primer, mogu rukovoditi
odredenim aspektima ili biti konsultovani o njima, dok u drugim aspektima mogu saradivati. Osim toga,
proces koji zapocne kao konsultativni moZe prerasti u proces sa kolaborativnim odlikama ili moZe dati
doprinos inicijativama koje pokrecu adolescenti. Za izbor prikladnog modaliteta participacije najvazniji je
kontekst. Verovatnoca da ¢e adolescenti steci vestine, znanje i samopouzdanje je vecéa ukoliko su procesi
dugorocni i interaktivni. S druge strane, adolescenti mogu osecati ,teret participacije” ukoliko moraju da
ucestvuju u dugotrajnim procesima da bi ostvarili odredene koristi ili dobili usluge.

Konsultativna Kolaborativna

participacija participacija

* iniciraju je odrasli;

= pdrasli upravljaju njome;

= adolascenti ne mogu
da kontrolisu ishode;

= prepoznaje dodatu vrednost
perspektive, znanja i
iskustva adolescenata

* iniciraju je odrasli;

* podrazumeva partnersvo
sa adolescentima;

* omogucuje adolescentima
da utifu na procese i ishode
i da ih preispituju;

= daje priliku adolescentima
da sprovode autonomne sktivniost
tokom cdredencg perioda.

Participacija koju
predvode adolescenti

= adolescanti sami identifikuju

U wecini drustava, nejveci broj
adolescenata retko ili £ak nikada
nama priliku da izrazi misljanja.

probleme;

+ odrasli imaju ulogu facilitatora,
a ne lidera;

+ adolescenti kontrolisu proces

1 ishode.

{UMICEF, 2018]

Socijalno-ekoloski model posmatra mlade kroz koncentri¢ne krugove u okviru kojih se donose razlicite
odluke koje na njih uticu i u ¢ijem donoSenju, posledi¢no, oni i imaju pravo da ucestvuju.

Adolescentima treba prutziti priliku za individualno i kolektivno izrazavanje stavova u svojim porodicama,
zajednicama i drustvima i priliku da uti¢u na odluke koje se ti¢u njihovog obrazovanja, slobodnog vremena,
obladenja, druZenja, rada, braka, Zivotne sredine, drustva, starateljstva i zastite. 18

Teorija promene

Cilj teorije promene je da redefinise ulogu adolescenata/mladih. Mladi nisu pasivni recipijenti. Naprotiv,
mladi su partneri i nosioci promena koji mogu pozitivno da uti¢u na pitanja koja se ti¢u njihovog Zivota, i

18 YCESTVUIEM | PITAM SE! Smernice za participaciju i gradansko angaZovanje adolescenata, UNICEF u Srbiji, 2021.
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na individualnom i na kolektivnom planu. Sklapanje partnerstava sa mladima od odraslih zahteva da
promene svoj nacin razmisljanja te da vrednuju i pristupaju mladima kao jednakima sebi, kao grupi koja
mozZe da ponudi dragocene perspektive i uvide, da pokreée sopstvene inicijative i da saraduje sa

roditeljima, starateljima i kreatorima politika.

g PRAVO ADOLESCENATANA PARTICIPACIJU JE OSTVARENO | ONI UTICU NA ODLUKE | PITANJA KOJA IH DOTIEU
a 1. Oseéaj samovrednosti, . : X
= it : 2. Uvaiavanje stavova 3. Odluivani 4. Javno i gradansko
5 z’;‘;’:‘:i’k:::':ﬁ' adolescenats b i angazovanije
— Zakoni, politike Profirens
pobont P amepestaie | peest
o= budieli koy oo s i 3 C P * m
83 institucionalizuju lll‘ll...ﬂﬂlﬂpkl stavovi odraslih 1 nivo vestina ravnopravno
& O PR odnosi i norme i znanja
W o adolescentsko ol ' uceste
= utesce adolescenata
STRATEGLIE KLJUCKE INTERVEN CLJE
=
frvd Nedostatak prilika
= Politike i pravne DruStvene norme i Kapacitet odraslih .‘E:.’.dul“ ili prostora za
?f stavovi e participaciju
Prostor, glas, publika i uticaj te primena devot osnovnih preduslova u nizu socio-ekolodkih
z domena u Sirokom spektru konteksta, ukljuéujuéi humanitarne
vv3
=
5 SISTEMSKI/STRATESKI INSTITUCIONALNI ZAJEDNICA PORODICA/VRSNJACI POJEDINCI

Teorija promene definiSe ishode i neposredne rezultate koji su neophodni kako bi se postigao cilj
ostvarivanja prava mladih da donose odluke i aktivno u€estvuju u zajednici. Ona se oslanja na konceptualni

okvir za merenje participacije adolescenata.®

Ostvarivanje ovog cilja je podrzano kroz Cetiri grupe ishoda:
1. Adolescenti poseduju oseéaj samovrednosti, samopostovanja i samoefikasnosti koji im daje
samopouzdanje da izraze svoje misljenje i dovedu u pitanje krSenje prava;
2. Adolescenti su shvaéeni ozbiljno i osecaju da ih oni koji u¢estvuju u donosenju odluka postuju;

w

Adolescenti donose odluke i uti¢u na odlucivanje o pitanjima koja se ti¢u njihovog Zivota;

4. Adolescenti imaju priliku za javno i gradansko angazZovanje koje uti¢e na mere i odluke u javhom
okruZenju (npr. Skolama, zajednicama i lokalnoj vlasti)

Da bi se ovi ishodi ostvarili, neophodni su strateski napori — strategije i klju¢ne intervencije, o kojima

¢emo u sledec¢em poglavlju.

19 Conceptual Framework for Measuring Outcomes of Adolescent Participation, UNICEF, 2019.
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Uloga omladinskih radnika

Omladinski rad je zanimanje koje je zasnovano na sustinski etickim principima, nasuprot Cisto “tehnickim”.
Tehnickim principima smatramo one koji se primenjuju na osnovu memorisanih Cinjenica i pravila,
nasuprot procesu podizanja svesti o sebi u kontekstu drustva i zalaganju za postovanje prava i dobrobiti
celog drustva. Delovanje na osnovu tehnickih principa ne obezbeduje prostor za reflektovanje, ucenje iz
iskustva i fleksibilnost u odnosu na zadovoljavanje individualnih potreba i prava. Imajuéi u vidu da
omladinski rad spada u pomagacke profesije, zalazudi se za holisticki razvoj mladih, eticki konflikti i dileme
su viseslojni i kontinuirano prisutni.

Pratedi eticke principe omladinski radnici imaju sustinsku obavezu:

e da promovisu i osiguraju dobrobit mladih;

e da mlade tretiraju sa postovanjem;

e da postuju i promovisu prava mladih da samostalno
donose informisane odluke i izbore;

e da doprinose drustvenoj pravdi za mlade i drustvo u
celini;

e da svoju praksu sprovode kompetentno, sa integrite-
tom i empatijom;

e da saraduju sa institucijama i sluzbama sa svrhom
osiguranja dobrobiti mladih;

e da budu odgovorni prema starateljima/ roditeljima.

Imajuci u vidu gore navedene principe, u praksi se Cesto
javljaju dileme kako napraviti balans izmedu dobrobiti
mladih, javnog dobra, postovanja odluka i izbora mladih,
poStovanja prava i obaveza omladinskih radnika u okviru
drZavnog sistema brige o mladima, osnaZivanja i kontrole.?

Odgovornost u oblasti aktivhog i dobroljnog uce$¢a mladih, prema pojedincu, grupi, generaciji ili
generacijama, ima svaki omladinski radnik. Ova odgvornost je razlicita u zavisnosti od nivoa obrazovanja i
pozicije na kojoj je angazovan.

U Srbiji pravo ucesca gradana u procesu donosSenja odluka su zajamcena Ustavom Republike Srbije, a to
su Pravo na obavestenost (¢lan 51.), Sloboda udruzivanja (¢lan 55.), Pravo na peticiju (¢lan 56), Sloboda
misljenja i izraZavanja (¢lan 46.).%!

U Srbiji obaveza ukljucivanja mladih u zajednicu, proisti¢e iz medunarodnih obaveza i dokumenta, koji se
pominju u ovim Smernicama, ali i domace zakonske regulative, koja direktno ili inderektno utice i to:

e Zakon o mladima
Cilj zakona je stvaranje uslova za podrsku mladima u organizovanju, drustvenom delovanju, razvoju i
ostvarivanju potencijala na li¢nu i drustvenu dobrobit. Ovim zakonom ureduju se mere i aktivnosti koje
preduzimaju Republika Srbija, autonomna pokrajina i jedinica lokalne samouprave, a koje imaju za cilj
unapredivanje drustvenog poloZaja mladih i stvaranje uslova za ostvarivanje potreba i interesa mladih

20 Kalaba. V.: ,Kako razumeti omladinski rad u zajednici“; Forum Syd Balkans Program, Beograd, 2008.
21 Ustav Republike Srbije, 2006.
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u svim oblastima koje su od interesa za mlade. Novi Zakon o mladima, najavljuje se od 2015. godine, a Strana
u prvoj polovini 2023. godine, jos uvek je u izradi.
e Strategija za mlade za period od 2023. do 2030. godine 13
Strategija predstavlja osnovni dokument kojim se utvrduju prioriteti i smernice za delovanje drzavnih
institucija u vezi sa mladima u Srbiji u periodu od 2023. do 2030. godine. Omladinski rad je jedan od
pet posebnih ciljeva u ovom strateSkom dokumentu. Akcioni plan za ovu Strategiju je u prvoj polovini
2023. godine, jos uvek u izradi.
e Zakon o lokalnoj samoupravi
Ovaj Zakon jedinice lokalne samouprave obavezuje na brigu o mladima.
e Zakon o zaposlenima u javnim sluzbama
Ovaj zakon odreduje nacela delovanja zaposlenih u javnim sluzbama, koja podrazumevaju: 1.
Zakonitost, nepristrasnost i politicku neutralnost u obavljanju poslova; 2. Dostupnost informacija o
radu zaposlenih u javnoj sluzbi; 3. Obavezu profesionalnog i primerenog odnosa prema korisnicima
javnih sluzbi i 4. Ekonomicno koris¢enje sredstava
e Zakon o volontiranju
e Zakon o udruZenjimaidr.

Zakoni koji indirektno uti¢u na uces¢e mladih u donosenju odluka su:

e Zakon protiv diskriminacije

e Zakon o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja

e Zakon o prekrsajima

e Krivi¢ni zakonik Republike Srbije

e Zakon o maloletnim uciniocima krivi¢nih dela i krivicnopravnoj zastiti maloletnih lica
e Zakon o socijalnoj zastiti

e Zakon o javnim ustanovama

e Zakon o javhom okupljanju i dr.

Na donosenje odluka i u¢escée javnosti u donosenju odluka u Republici Srbiji, a posebno na javne rasprave
oko donosenja najznacajnih propisa uticu: Zakon o drzavnoj upravi, Zakon o planskom sistemu Republike
Srbije, Poslovnik Vlade, ali i Nacionalna strategija za borbu protiv korupcije.
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U ovom poglavlju predstavljeno je STA sve moZemo da radimo kada razmi$ljamo o aktivnom uce$cu
mladih, odnosno $ta moramo kada nam je to u opisu posla. Daéemo primere UNICEF strategija i klju¢nih
intervencija, ali i primera nastalih u Srbiji, koji su namenjeni standardima u organizacijama mladih i za
mlade, kao i primer minimalnih standarda za uce$¢e mladih u donoSenju odluka u lokalnim zajednicama.

Pet strategija i kljuCne intervencije-UNICEF

Kreiranje i
odriavanje
platformi za
adolescentsku
parucipaciju
i gradansko
angazovanje

Unapredenje
pozitivaih
drustvenih normi i
stavova

Razvoj svesti,
vestina |

kapaciteta
adolescenata

1. Osecaj samovrednosti,

& . 2 2. UvaZavanje stavova y 4. Javno i gradansko
g v oo adolescenata i angatovanis
— Zakont, politike
SE prakse | . Unapredono Vece m.“
&= budieti kaji Poboljsani manje, vestine | samopouzdanje platforme za
38 S in 1|>r.‘u‘ {onalizuja medugeneracijski stuvavi odraslih I nivo vestina ravnopravno
o s odnosi i norme i znanja uleide
2 Slokls adolescenata s
“agovaranie oI pogriica medijskim informacijama koje n
skona | politika inieiiltinm U'.pn'-l.l.'lj.m;(: nﬂw ‘”M*U
strateskih adolescentima M-
parinerstava 2a mm

jacanje kapaciteta
Uticanje na javno

o participaciju MN”“i’ Podrika
3 sdolescensts uticajnih aktera organizacijama
z Iclcihoulmolo
£ Mo
E Jacanje l"‘f"'}’- Institucionalizacija m;:
= pruagosanm : atanja kapaciteta
s adolescentima u Unapreden ' o miadih i
§ PR S At -.‘"rmi og profesionalace specijalizovanim m
- kontekstu ‘h m
" upravianiu
Podréka vrénjaékom
Jacanje nezavisnih MM

ustanova ljud _Ln: Podrika ﬂm. Podrika
Prava i pracoenya i P“;'“;.i:l‘. incijativama m
gvaluacijo ljudskih “lm."i. Ia poxitiveo istrazivanju i drugim o zakonima i

prava roditeljstvo inicijativama za politikama na
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Osiguranje kvaliteta programa omladinskog rada—NAPOR

Nacionalna asocijacija prakti¢ara/ki omladinskog rada — NAPOR za osiguranje kvaliteta programa
omladinskog rada, utvrdila je standarde, indikatore, izvore verifikacije i mere unapredivanja, koji
prepoznaju tri nivoa razvijenosti. Standardi NAPOR prepoznaju Dobrovoljno i aktivno u¢esée mladih, kao
svoj 3. Standard, ali i drugi princip rada, zato utvrduje posebni standard za ovu oblast. 2

4
UCESCEU 5. =
ODLUCIVANJU UCESCE MLADIH AKTIVIZAM
U UPRAVLJANJU MLADIH U

ORGANIZACIJOM LOKALNO]
ZAJEDNICI

1. DOSEZANJE MLADIH
Mladi su informisani o moguénostima ukljucivanja u program omladinskog rada i motivisani da uzmu
aktivno ucesée u programu.

Osnovni nivo | Postoji opsti poziv za ukljuéivanje mladih u program omladinskog rada. U program se
razvijenosti uklju€uju po pravilu mladi iz tipi¢ne populacije.

Postoji utvrdena strategija informisanja koja se koristi ,,po Sablonu” svaki put kada se
plasiraju informacije o moguénostima uklju¢ivanja mladih u program/aktivnosti.

Srednji nivo . .. . . . Y . . .
..J . Targetiraju se i informiSu mladi iz raznovrsnih drustvenih grupa kroz pozive, ali se ne
razvijenosti . . . L . . . .
realizuju dodatne aktivnosti motivisanja mladih da se ukljuce. U praksi se mladi sa
manje prilika retko ili povremeno uklju¢uju u program.
Mehanizam informisanja mladih prilagodava se razli¢itim grupama mladih za svaki
. pojedinacni segment programa/aktivnosti, koristeéi raznovrsne kanale informisanja.
Visoki nivo . . . . L o . Y .
.. . Postoji razradeni mehanizam dosezanja i motivisanja mladih iz raznovrsnih drustvenih
razvijenosti

grupa. U program se redovno uklju¢uju kako mladi iz tipi¢ne populacije, tako i mladi sa
manje prilika.

2. PRAVO NA 1ZBOR MLADIH

Mladi dobrovoljno ucestvuju u programu omladinskog rada i daju informisanu saglasnost o tome. Mladi
uvek imaju prostora da u odredenoj aktivnosti/delu aktivnosti ne ucestvuju, kao i da odustanu od
ucesca u programu.

Osnovni nivo  Mladi se uklju€uju u program omladinskog rada upucivanjem od strane drugih aktera.
razvijenosti

Mladi se po pozivu ukljucuju za konkretne aktivnosti/delove programa. Omladinski

Srednji nivo I I R . N
..J . radnik vrsi selekciju i daje odluku o ukljucivanju mladih (uz konaénu saglasnost same
razvijenosti
mlade osobe).
Visoki nivo Program ima otvorene aktivnosti u koje mladi mogu kontinuirano samoinicijativno da
razvijenosti se ukljuce.

22 Priru¢nik za osiguranje kvaliteta programa omladinskog rada: standardi, indikatori, izvori verifikacije i mere unapredivanja, NAPOR, u zavrinoj
fazi revizije, maj 2023.



3. RAVNOPRAVNO UCESCE MLADIH

Svaka mlada osoba ima mogucnosti za ravnopravno uce$ce u programu omladinskog rada.

Osnovni nivo

Program je osmisljen za sve mlade. Plan realizacije ne uvazava specificnosti mladih sa

razvijenosti manje prilika.

Srednji nivo U programu su osmisljene strategije koje obezbeduju moguénosti za ravnopravno

razvijenosti ucesce odredenih ciljnih grupa mladih sa manje prilika.

Visoki nivo Svaka pojedinac¢na aktivnost u programu se prilagodava specificnim potrebama
.. . konkretnih ucesnika, uvaZavajuci njihovu razli¢itost i imajuéi u vidu sve njihove

razvijenosti

karakteristike.

4. UCESCE U DONOSENJU ODLUKA | REALIZACII AKTIVNOSTI | PROGRAMA OMLADINSKOG RADA

Mladi su aktivni ucesnici u procesima donosenja odluka i realizaciji programa i aktivnosti u oblasti
omladinskog rada. Mladi su ukljuéeni u procese planiranja, organizovanja i evaluacije programa i
aktivnosti koje se ti¢u njihovog Zivota i interesa

Osnovni nivo

Mladi su konsultovani o aktivnostima u okviru programa omladinskog rada,

razvijenosti prepoznaju korake u realizaciji ali ne uéestvuju u njima.
T Mladi imaju mogucnost da donose odluke o aktivnostima koje ¢e se realizovati u
Srednji nivo . . o Y
. . okviru programa omladinskog rada. Realizuju poverene zadatke uz podrsku
razvijenosti . .
omladinskog radika.
Mladi imaju mogucnost da donose odluke od znacaja za kreiranje i planiranje
Visoki nivo aktivnosti i upravljanje programom omladinskog rada.
razvijenosti Mladi samostalno realizuju aktivnosti, od omladinskog radnika traze podrsku u

segmentima u kojima im je potrebna.

5. UCESCE MLADIH U UPRAVLJANJU ORGANIZACIJOM

Kreirano inkluzivno okruzenje u kojem se mladi tretiraju kao punopravni ¢lanovi organizacije i imaju
priliku da doprinesu procesu donosenja odluka i upravljanja na nivou organizacije.

Osnovni nivo

Mladi su informisani o delovanju organizacije i drugim aspektima rada organizacije u

razvijenosti koje oni nisu direktno ukljuceni.
Siedliiilive Mladi s.u konsultovani o pitanjirrna vaivnir.n .za“or.ganizacijvl,l kr(?z definisane kor?ke i
razvijenosti struktuirane proce?'se. Ako mladllpokazu |n|.cuat.!vu podrZavaju se u pravcu veceg
ucesca u donosenju odluka na nivou organizacije.
Organizacija podstice u¢es¢e mladih u donosenju odluka tako Sto obezbeduje obuke
Visoki nivo i resurse koji su potrebni mladima da bi se aktivno ukljudili u procese odlucivanja i
razvijenosti omogucava im da steknu neophodne vestine i znanja. Uz obezbedene navedene

preduslove, mladi sami odlucuju u kojoj meri ¢e da se ukljuce.

6. AKTIVIZAM MLADIH U LOKALNOJ ZAJEDNICI

Kroz delovanje organizacije mladima se pruza prilika da aktivno doprinose lokalnoj zajednici, drustvu i
ostvarivanju svojih potencijala.

Osnovni nivo

Uz facilitaciju omladinskog radnika, mladi mogu da prepoznaju pojedine probleme i

razvijenosti

razvijenosti daju predloge za njihovo resavanje.

Srednji nivo Mladi reaguju na konkretne probleme u njihovoj zajednici i iniciraju i sprovode
razvijenosti aktivnosti koje doprinose resavanju.

Visoki nivo Mladi prepoznaju realne potrebe razlicitih ciljnih grupa u lokalnoj zajednici i

aktivnosti i programe koje iniciraju u organizaciji odgrovaraju na te potrebe.
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Minimum standarda za uces¢e mladih na nacionalnom i

lokalnom nivou

Mlade je neophodno ukljucivati u sve procese donosenja odluka na nacionalnom i lokalnom nivou, a
posebno u procese planiranja, realizacije, pracenja i vrednovanja omladinske politike.

Minimum standarda za uces¢e mladih u lokalnoj zajednici nastao je promisljanjem Krovne organizacije
mladih Srbije, ali i kljuénih partnera: Ministarstva omladine i sporta, Nacionalne asocijacije prakti¢ara/ki
omladinskog rada, Nacionalne asocijacije kancelarije za mlade i Stalne konferencije gradova i opstina.
Dogovor oko minimuma standarda na lokalnom nivou imao je ideju da pokrene i zagovaracku kampanju
kako bi se neki standardi implementirali kao obavezuju¢e mere, kako za lokalni tako i nacionalni nivo, u
zakone R. Srbije i bili obavezujuci za donosioce odluka, aktere omladinske politike i same mlade ljude.
Ovde se posebno vidi potreba za unapredenjem Zakona o mladima, Zakona o volontiranju, Zakona o
lokalnim samoupravama, Zakona o javnim ustanovama, ali i lokalnih dokumenata, statuta opstina i
gradova, zatim statuta javnih ustanova i preduzeéa. 3

Na osnovu dokumenta Minimum standarda za uces¢e mladih u lokalnoj zajednici, neophodno je utvrditi
standarde i elemnete koji su neophodni, odnosno minimalni i na nacionalnom i lokalnom nivou, i to:

1. Dokumenta i propisi za mlade
1.1. Strategije i akcioni planovi
1.2. Zakon/javne politike
2. Tela i organi zaduZeni za mlade
2.1. Jedinica lokalne samouprave (Gradska/opstinska uprava i Kancelarija za mlade), Vlada RS
i Ministarstvo omladine
2.2. Gradsko/opstinsko vece, Vlada RS, veénici, ministri
2.3. Kontakt tacke za mlade: razliditi sekretarijati/odseci uprava JLS, drugi resori Vlade i
ministarstava RS.
3. Institucionalne strukture u¢e$¢a mladih
3.1. Savet za mlade, Odbor za mlade, Kokus, Forumi
3.2. Saveti (programski i umetnicki) u javnim ustanovama
3.3. Upravni odbori javnih ustanova i preduzeca
4. Finansiranje akcionih planova za mlade
4.1. Budzeti za mlade
4.2. Institucionalna finansijska i prostorna podrska reprezentativnim i krovnim organizacijama
mladih i za mlade
4.3. Javni (demokratski, pravedni, ukljucujuéi i transparentni) konkursi za implementaciju
akcionih planova za mlade
5. Prostori, programi i usluge za mlade
5.1. Javne ustanove i javni prostori
5.2. Omladinski centri i klubovi
5.3. Programi i usluge za mlade - neformalno obrazovanje, informisanje i savetovanje mladih
. Standardi i omladinski rad
. Informisanje mladih
. IstraZivanja o mladima
. Kontrola i vrednovanje omladinske politike

O 00 N O

23 Minimum standarda za uce$¢e mladih u procesima donosenja odluka u lokalnim zajednicama, KOMS, Beograd, 2017.



Minimum standarda za ucesSé¢e mladih na nacionalnom i lokalnom nivou

8. Istrazivanja o
mladima

Postavite mudar cilj

Sada kada je gotovo jasno koliko smo odgovorni prema mladima, ma gde radili, razumemo probleme
mladih u oblasti ukljucivanja i angaZovanja u drustvu i prepoznamo konkretan problem, na koji bi reagovali

vreme je da postavljamo ciljeve.

“y

Postavljanje ciljeva, je odgovor na to “Sta” radimo da bi resili konkretan problem. To je korak izmedu
razumevanja problema i odabira nacina, tj “kako” ¢emo pristupiti reSavanju problema. Za svaki konkretni
problem postavljamo konkretni - mudri cilj.

Zasto je taj problem vazan za mlade i
zajednicu?
Analize i istraZzivanja.
Opisite situaciju, dajte ¢injenice i
dokaze o konkretnom problemu.

STA Cete postiéi u oblasti
ukljucivanja i angaZovanja u
drustvu? Koju pozitivhu promenu?
Postavite MUDAR cilj = merljiv,
uvremenjen, dostizan, atraktivan i
realan

Kako ¢emo da sprovedemo ideju?
Konkretni koraci i metodi, kojim
dolazimo do resenja problema ili

dostizanja cilja.
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KAKO?

Kada smo sagledali konkretan problem na koji Zelimo da reagujemo i postavili cilj, sledi proces razmisljanja
o resSenjima, alternativama, izboru najboljih opcija za dostizanje cilja aktivnijeg uceséa mladih. Sada tek
biramo najbolju/e meru/e, odnosno metode rada, pristupe, a zatim i konkretne aktivnosti i zadatke, u
odnosu na cilj i problem. Na izbor mera uti¢u efikasnost, efektnost, pa i cena predloZenih mera, i ostali
resursi koje imamo za sprovodenje (broj mladih, struc¢njaci, prostor, podrska medija, saveznici i protivnici).
Planiranje podrazumeva obavezno ukljucivanje komponente bezbednosti mladih ljudi u ovim procesima,
pa time i sve analize faktora okruZenja, zainteresovanih strana, ali i rizika. Smernice UNICEF u svojim
prilozima nude odli¢ne alate za planiranje procesa ukljucivanja mladih, a posebno Prilog: Devet osnovnih
zahteva kao alat za planiranje kvalitetnog procesa participacije i Alat za procenu rizika i dodatne smernice
za unapredenje zastite.

Napravite plan ukcljucivanja mladih

Pristupite planiranju uklji¢ivanja mladih prema vec
poznatom obrascu: od ,zasto”“, ka ,$ta“, a tek onda
,kako". Pocnite od definicije problema, svrhe i cilja
reagovanja, pa tek onda birajte aktivnosti i
konkretne zadatake, pa i detaljnije korake.

Kao i svi ostali procesi i ovi imaju fazu planiranja,
realizacije i vrednovanja i svaki podrazumeva ucesée
struke i mladih.

ZASTO? | STA? KAKO? KADA? KO? SA KIM? | SA CIMm?

Zagovarajte za glas mladih

Pored kontinuiranog rada sa mladom osobom/osobama, omladinski radnik je opisom svog posla vezan i
za javno zagovaranje unapredenja procesa i propisa, jer moramo da pomaZzemo mladoj osobi, a to znadi i
njegovom poloZaju u drustvu. Javno zagovaranje ili zastupanje znaci govoriti glasno, privlaciti paznju
zajednice prema vaznom pitanju i usmeravanje donosioca odluka prema reSenju. Rad na zagovaranju
omladinske politike je rad sa mladima, organizacijama mladih i za mlade i drugim subjektima omladinske
politike na promenama. Te promene se ne odnose samo ha promociju ideje, vec¢ uticaj na javne politike.
Javna politika je aktivnost vlasti kao odgovor na drustvene probleme koji predstavljaju stanje koje treba
menjati. Takode, javna politika je delovanje institucija vlasti /donosioca odluka, koje menja drustvo i utice
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na njih. Sve ono $to donosioci odluka, odluc¢e da ucine ili ne ucine. Instrumenti za sprovodenje javnih
politika su propisi: strategije, zakljucci vlasti, odluke, resenja, akcioni planovi, program i dr.

Prilikom zagovaranja za glas mladih neophodno je da ostvarimo uticaj na sledece: ko odlucuje (proces i
javnost izbora, postavljanje i izbor, kompetencije), Sta odlucuje (politike, zakoni, prioriteti, programi,
institucije, budzZeti, usluge...) i kako se odlucuje (pristup mladih i zainteresovanih strana informacijama i
procesu, izveStavanje i polaganje racuna, vrednovanje odluka i procesa). Prilikom javnog zagovaranja
najcesée koristimo sastanke sa donosiocima odluka na lokalnom ili nacionalnom nivou (inicijativni
sastanak, bilateralni sastanci, konferencije i okrugli stolovi, debate, forumi, simpozijumi), ali i druge javne
nacine (saopstenja, javni apeli, otvorena pisma).

Ukoliko nam ovi mehanizmi dijaloga ne daju rezultate, onda su nam znacajni Zakon o slobodnom pristupu
informacijama od javnog znacaja, ali i zakonske mogucnosti zagovaranja kao Sto su narodna inicijativa,
gradanske peticije, ali i javni dogadaiji: tribine, performansi, kulturni dogadaiji ili na kraju i mirni protesti i
drugi mirni vidovi gradanske neposlusnosti.

Svakako u ovim procesima moramo koristiti sve raspolozive mehanizme javnog zagovaranja i pozvati sve
saveznike i zainteresovane strane, i naravno: ne o mladima, bez mladih. U ovim procesima su nam znacajni
i koncepti bliski javnom zagovaraniju, kao Sto su: informisanje, obrazovanje, komunikacija, vaspitanje, PR
i odnosi sa javnos¢u, mobilizacija zajednice. Zajednicki elementi za ove pristupe su: strategije za promociju

promene, planirani sistem i svi kroje poruku prema ciljanim publikama.

Koncept Zadatak Strategije Nosilac Ciljana publika
* diferencijacija prema o
. : Podi¢i svest publici . . * pojedinci
LUCIIEELTER S Unaprediti ponasanje | ) _ o da\iaoa usluga - zajednica,
Odrazovanje  EOLCCLLY am.pénje m'asovnlu i .(us .ano.\./e i segmenti
. o K i . tradicionalnih medija institucije, el
(G UL EdTEr | kompetencije: znanja, ST o zajednice i
Vegtine i stavove " dosezanje Zajednlce | Ol‘ganlzaCIJe) grupe
pojedinaca
Podici svest - diferencijacija prema  roditelji
Unaprediti ponasanje uzrastu .
. . " * porodica * deca
Vaspitanje Unaprediti * dosezanje do mlade ) i ) .
kompetencije: znanja, | osobe staratelji miadi
vestine i stavove * ustanove

Poboljsati ugled,
percepciju od strane

* organizacije

PR i odnosi {avnosti | poverenje * reklamiranje * institucije * korisnici usluga
sa janoscu Povecati udeo na * prisutnost u medijima * korporacije - potrosadi
triidtu * preduzetnici
| dnia k . * prikupljanje podataka o * Clanovi
- . zgra r.ua apaatet.a resursima i potrebama * €lanovi zajednice zajednice
V(L FETTER zajednice da utvrdi L
,, ) zajednice - &lanovi * mladi lideri
zajednice prioritetne potrebe i . . . o
preuzme akciju lokalni sastanci organizacije * mladi volonteri
* od vrata do vrata i aktivisti
Promena politike, * fokus na kreativne " udruzenja mladihi |, Javne viastii
Javno programa i raspodele | politike izsirr;]il?\ieéli it | Institucije
zastupanje sredstava u skladusa |- sastanci na visokom nivou ¢ : ’ " | donosioci
glasom mladih netormaine grupe odluka

* javni dogadaji

gradana, strucnjaci
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KO? i SA KIM?

Mladi i za mlade. Ovde imamo sa dve strane mlade ljude, generacije i pojedince sa jede strane i one koji
su odgovorni za njihov rast i razvoj, ali i rast i razvoj drustva, zvacemo ih akteri omladinke politike i
omladinskog rada.

Miladi u Srbiji

Svaka mlada osoba i/ili generacija, grupa mladih nam je vazna u ovim procesima ukljucivanja u zajednicu,
i preuzimanja njihovih prava i odgovornosti, da raspolazu resursima zajednice i procesima odlucivanja.
Moramo uzeti u obzir sve oblasti razvoja licnosti mlade osobe: fizicki i intelektualni razvoj, razvoj
kreativnosti, karaktera i duha, ali i razvoj emocija. Moramo uzeti
u obzir sadasnjost, zajednicu i kontekst u kome se nalaze mladi,
AUE_RNAT'\’Nl IZVESTAJ koji su ve¢ heterogena grupa. Razlikuju se po: svom uzrastu (15-
i s sl et 30 godina), poreklu (nacionalnom, etnickom, verskom,
202 2 statusnom), mestu stanovanja (grad ili selo), prema seksualnoj
orijentaciji, bogatstvu i siromastvu, prilikama za ucesce i
) i odlucivanje i karakteristikama njihovih li¢nosti. U boljem
upoznavanju mladih u Srbiji, njihovih potreba i polozaja, ali i
stavova i misljenja, nam mozZe pomoci: Alternativni izvestaj o
poloZaju i potrebama mladih u R. Srbiji (2022) - KOMS . Ukratko
on navodi i sledece: Mladi veruju da su najveci problemi drustva u
kome Zive: nezaposlenost, obrazovni sistem i sistem
vrednosti. Mladi muskarci su zainteresovaniji za politicka
deSavanja u odnosu na mlade Zene, dok svega 18% mladih
) ucestvuje u drustvu kroz udruzenja. Mladi nemaju poverenja ni u
Kroura organtzacija mladih Sebije jednu od institucija. Veéina mladih smatra da je demokratija
najbolji oblik vladanja, ali i da je Srbiji potreban jak voda. Najvise
vrednuju liénu slobodu, zatim zaStitu Zivotne sredine, a potom solidarnost i pomo¢ ekonomski
ugrozenima. 33% mladih podrzava ulazak Srbije u EU, dok 41% nije za ulazak, a 26% mladih ne zna. Tek
nesto vise od 1/3 mladih koristi njuz aplikacije na telefonima, a viSe puta dnevno se informise tek 17,5%
mladih. Od drustvenih mreza, mladi najcesée koriste Instagram, Tik-Tok i Jutjub. Instagram svakodnevno
koristi 9/10 mladih ispitanika. Skoro petinu ukupno nezaposlenih u Republici Srbiji ¢ine mladi uzrasta od
15 do 30 godina. 40% mladih izjavilo je da je bilo izloZeno fizickom i digitalnom nasilju, Sto je vise nego
prosle godine (37%). 2* Ovako mladi ljudi vide okruZenje u kojem Zive, u kome treba da se angaZuju, i u
kome ocigledno bas i ne ucestvuju, te nam to govori i o prioritetima i klju¢nim intervencijama u
ukljucivanju mladih u ove probleme.

24 Boban Stojanovié, Alternativni izvestaj o poloZaju i potrebama mladihu Republici Srbiji — 2022., Krovna organizacija mladih
Srbije — KOMS, 2022.
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Adolescente i mlade je vazno od najranijeg doba uciti kako da rasuduju, kako da donose ispravne odluke
i ukljucivatiih u drustvo, od porodice do lokalne zajednice. Od malih nogu je neophodno razvijati prenosive
vestine, ali i empatiju za druge i zajednicu, stvaranje uslova da mladi postanu aktivisti i volonteri,
angazujuci se za poboljSanje kvaliteta Zivota zajednice. Priblizavanje drustveno odgovornih motiva —
odgovornost za zajednicu, prepoznavanje znacaja volontiranja i licnog angazmana koji doprinosi zajednici
i instrumentalnih motiva — sticanje korisnih vestina (kompetencije), poznanstava (socijalni kapital) i
iskustva koji mogu da pomognu u profesionalnoj karijeri, dodatno bi pomoglo jacanju kohezije sektora,
ukljucivanju veéeg broja mladih i promene slike o omladinskom sektoru.

Akteri omladinke politike i omladinskog rada

Uloga razli¢itih zainteresovanih i odgovornih strana u procesu donosenja i realizacije politike za mlade ili
u samom omladinskom radu je raznovrsna, ali pre svega dopunjujuéa. Razliciti akteri u procesu doprinose
politici za mlade, te se razvoj omladinske politike ne moze zamisliti bez navedenih zainteresovanih, ali i
odgovornih strana. Odgvorni za procese ukljuc¢ivanja mladih su svi rukovodioci i zaposleni u Republici Srbiji
i jedinicama lokalne samouprave, koji u opisu posla imaju mlade i/ili odluke koje ih se ticu.

lizacija

Zainteresovane strane i njihove uloge
u procesu razvoja brige o mladima i
usluga za mlade

ceséeirea

Logisticka pomo¢

Inicijativa
Koordinacija
Finansiranje
Struéna pomo¢é
Planiranje
Monitoring
Evaluacija

U
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GDE? i KADA? 23

Odgovori na pitanja ,,gde” u smislu mesta i prostora u kojima mlade ukljucujemo u procese donosenja
odluka i u zajednicu, kao i ,kada” u smislu vremena i trajanja, su kratki i jasni: svuda i uvek. Na svakom
mestu, o tome smo govorili i u poglavlju odgovornih strana ,ko i sa kim“. Dakle mesta su organizacije,
ustanove, porodice, udruZenja, institucije, gradske ulice, parkovi, to su prostori u kojima Zive i borave
mladi, znaci svuda.

Omladinski radnici i mladi su i partnerii zainteresovane strane u omladinskom radu. Medutim, omladinski
radnici imaju posebnu ulogu i odgovornost. lako moZzda moraju da usvoje neku administrativnu ulogu,
posebno u smislu upravljanja programima i projektima, finansiranja, resursa i fizickog okruzenja, kao i da
budu odgovorni za stvaranje bezbednog i zaStitnog okruZenja za mlade, primarna uloga omladinskih
radnika je da olaksaju u¢enje mladih, da ih motiviSu i podrzavaju u tome da postanu samostalni, aktivni i
odgovorni pojedinci i gradani. Cine¢i to, omladinski radnici treba da pokazu liderstvo, predanost,
kreativnost i entuzijazam. Mada omladinski radnici mogu da budu placeni radnici ili volonteri, njihova
sveukupna uloga i odgovornosti ne moraju nuzno mnogo da se razlikuju, ali oni moraju da poseduju
odgovarajudi skup kompetencija i da obavljaju svoj posao na profesionalan nacin. Omladinski radnici cesto
pomazu u razvoju mladih, delujuéi kao njihovi uzori. Oni se takode doZivljavaju kao graditelji mostova ka
ostalim drus$tvenim ili javnim uslugama za mlade i datoj zajednici.®®

Politika zaStite dece i mladih trebalo bi da bude obavezna u svim institucijama i organizacijama civilnog
drustva gde se nalaze deca i mladi, koja podrazumeva odredene principe zaStite i razvijenu proceduru
kojom se odreduju nacini prenosenja informacija ukoliko su primeceni znakovi zlostavljanja ili otvaranje
mlade osobe, u cilju dobrobiti i interesa deteta/mlade osobe. Sama politika bi trebalo da proizilazi iz
Konvencije o pravima deteta. Preporucujemo svakoj organizaciji da organizuje obuku omladinskih radnika
o zastiti dece i osnovama prepoznavanja zlostavljanja u svim vidovima. Ulogu nosioca i koordinatora u
procesu zastite dece trebalo bi da ima centar za socijalni rad koji je, u naSem drustvu, osnovna sluzba za
zastitu dece i koji, istovremeno, vrii poslove organa starateljstva. 2

Procesi uklju¢ivanja mladih u zajednicu i donoSenje odluka, iziskuju ozbiljno strateSko planiranje, pa tako
i planiranje resursa. Resursi jesu finansijska sredstva, ali i javni prostori, stru¢njaci, ve¢ zaposleni ljudi na
pozicijama u javoj upravi i ustanovama, vreme, uz naravno najvece bogatstvo a to je energija i kreativnost
mladosti. BudZetska sredstva neophodno je da obezbeduju sve organizacije, lokalne zajednice-jedinice
lokalnih samouprava i Republika Srbija i to:

e Institucionalna finansijska sredstva za reprezentativne i krovne organizacije mladih
e Ustupanje javnih prostora

o Deljenje i ustupanje resursa zajednice

e Restitucija omladinske imovine

> Youth Work Essentials, Councile of Europe, 2020,
26 Smernice za osiguranje kvaliteta programa omladinskog rada, NAPOR - Nacionalna Asocijacija Prakti¢ara/ki Omladinskog Rada, Novi Sad,
2010.



Kada krenu vetrovi promena, a to svakako jeste ukljuCivanje glasa mladih i njihov veéi anganZman u
zajednici, prirodno se javlja i otpor promenama. Neki grade odbrambene zidove, a neki vetrenjace. Mnogo
je razloga za to, kao Sto su: tradicionalizam, autoritarni mentalitet, politicka nekultura,
antiintelektualizam, predrasude i generacijski jaz. Otpor je sila koja usporava ili zaustavlja kretanje. To je
prirodni i ocekivani deo promene.

Prigovori se obi¢no zasnivaju na stavovima da su deca i adolescenti zavisni od odraslih i nedovoljno
sposobni. Prepreke se javljaju kao posledica spoljnih prepreka, kao $to su raspoloZivo vreme i sposobnost
odraslih da olaksaju participaciju adolescenata i odgovore na njihove potrebe.

e Mladi su nezainteresovani

¢ Adolescentima nedostaje sposobnost i iskustvo

e Adolescenti moraju prvo da prihvate odgovornost

¢ Participacija adolescenata je isuvise komplikovana i skupa

¢ Deca i adolescenti ¢e izgubiti detinjstvo i ne¢e postovati roditelje

¢ Participacija nije deo tradicionalne kulture

¢ Nema dovoljno vremena da se razvije participacija adolescenata
u hitnim situacijama

¢ Participacija izlaZze adolescente riziku

e Odrasli mogu da manipuliu adolescentima?’

U poslednjih nekoliko godina u Srbiji smo svedoci uéestalih napada i nasilja, sve ¢eséih prekrsajnih i
kriviénih prijava od strane vlasti ka aktivistima i aktivistkinjama, ¢esto etiketiranje u javnom govoru i
medijima kao izdajice ili strani placenici.

Kao prepreku za participaciju (u veéoj meri), mladi prepoznaju strah, zakljucci su istrazivanja ,,Mladi u
Srbiji — participacija: mogucnost i prepreke” , Instituta za socioloska istrazivanja Filozofskog fakulteta u
Beogradu iz 2022. godine. Gotovo svaka deseta mlada osoba se plasi da bude u vecoj meri aktivna jer
smatra da bi mogla da ima problema u Skoli. Zatim je prisutan strah od etiketiranja vrsnjaka, jer javno
istupanje i iznoSenje sopstvenog misljenja ne samo da mozZe izazvati neslaganje, vec i javno obeleZzavanje.
Jedan broj mladih se plasi od osvete nastavnika ili profesora, posebno ukoliko ukazu na probleme u
njihovom radu. Takode, svaka deseta mlada osoba ima utisak da bi njihov (veéi) angazman imao uticaj na
njihov posao. Vecina navodi strah od poslodavaca, ukoliko taj angazman nije u skladu sa poslodavéevim
principima poslovanja, ali i ukoliko se javno kritikuje vlast. Potencijalna opasnost po posao, porodicu ili
svoju buducnost prepoznaje se i u razgovorima sa neaktivnim mladima. Oko 8% mladih navodi ili da su
imali probleme u lokalnoj zajednici, ili da percipiraju potencijalne probleme u slucaju (ve¢eg) angazmana.
Najvedi broj njih navodi da su imali probleme sa lokalnim vlastima, politickim partijama, etiketiranjem,
pretnjama njima i njihovim porodicama. Zato su zabrinuti ne samo za sebe i svoju buduénost, vec i za
¢lanove svoje porodice.®

27 Ucestvujem i pitam se! Smernice za participaciju i gradansko angaZovanje adolescenata, UNICEF u Srbiji, 2021.
28 Dr Dragan Stanojevi¢, Profesor dr Vera Backovi¢, Milica Vlaji¢: ,,Mladi u Srbiji — participacija: moguénost i prepreke”, Institut za sociolo$ka
istrazivanja Filozofskog fakulteta u Beogradu, 2022.
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Odsustvo propisa i zakonskih mera, ali i odgovornosti, kroz sistematizacije radnih mesta, koji su vezani za
rad sa mladima na lokalnom i nacionalnom nivou, doveli su do toga da je uce$ée mladih u donosenju
odluka u Srbiji zanemarljivo malo i znacajno na margini. Neophodno je uciniti vece napore da se trendovi
promene:

e Neprepoznavanje resursa, energije, kreativnosti i kompetencija mladih

e Neprepoznavanje potreba, interesa i glasa mladih,

e Zatvoreni prostori za dijalog i saradnju, razmenu informacija, iskustava i stavova

e Nepodrzavajucéa klima za organizovanje, aktivizam i volonterizam

e (QOdsustvo saradnje institucija sa mladima i medusobne saradnje institucija,

e (QOdsustvo istrazivanja i podataka o mladima, i kvalitetne analize javnih politika

e Nedovoljna izgradnja kapaciteta drustva (rukovodilaca, profesionalaca, medija) za ukljucivanje
mladih

Na kraju ukoliko ne pruzimo ruku mladima, oni nece ni osetiti identitet sa svojom zajednicom, ni potrebu
da zajednici sutra pomogne ili mari za nju. Zajednice koje ne brinu o mladim ljudima, ostaju bez njih, takve
su nam ustanove i sela, a uskoro i mnoge pozicije i radna mesta.

Na primer, u gradu Pancevu, u kojem Zivi oko 120.000
stanovnika, posmatrano je 13 javnih ustanova kulture i
jedno javno preduzece - nijedna mlada osoba nije zaposlena
u njima. U poslednjih 10 godina, priliku da rukovodi
ustanovom mlada osoba do 30 godina imala je samo jedne
godine. Programski i umetnicki saveti uglavhom ne postoje,
ili nemaju transparente nacine izbora, ali svakako nemaju

mlade ljude, kao ni upravni odbori ustanova. Procenat
mladih ljudi u upravnim odborima na nivou Grada, medu
posmatranih 56 mesta u upravnim odborima 12 ustanova i
preduzeéa, tokom posmatranih godina je od 0,5 -2%. »
Sli¢na slika je i u drugim mestima, manjim ili veéim. Takode (‘
i u drugim oblastima, mladi imaju malo prilike da ucestvuju, %

; 1<
ali i da se zaposljavaju. | uglavnom vise od polovine mladih JAVNE “ST“"““E:

A,

,vidi sebe preko”. “"KOLIKO IZBORA!I"

29 |ZVESTAJ o realizaciji strategije o mladima Pancevo: Kvalitativna istrazivanja mehanizama brige o mladima u Pancevu 2012 -2021. godine,
SINHRO, Pancevo, 2022.
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